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1. Anmeldung 

1.1 Login 

Im Folgenden wird Ihnen gezeigt, wie man sich im EESy-Portal anmeldet: 

 

• In der Anmeldemaske tragen Sie Ihren Benutzernamen und das Passwort ein und melden sich über 

Klicken der Schal+läche „Anmelden“ im System an.  
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1.2 Eigene Daten ändern 

Als Nächstes erfahren Sie, wie Sie Ihre eigenen Daten ändern können: 

 

• Wenn Sie Ihre eigenen Daten ändern wollen, gehen Sie zuerst auf Ihren Benutzername, 

anschließend auf „Eigene Daten“.  
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• Nachdem Sie auf „Eigene Daten“ geklickt haben, befinden Sie sich auf der Seite mit Ihren 

persönlichen Daten.  

• Zu den Personendaten gehören: Anrede, Vorname, Nachname, Telefon, Mobil, E-Mail, Straße, PLZ, 

Ort und Land. 

• Rechts neben den Personendaten sind die Adressdaten zu finden: Firma, Straße, PLZ, Ort, Land.  

• Über die Schal+lächen oben rechts können Sie „Daten bearbeiten“, „Passwort ändern“, oder 

„AuthenDfizierung bearbeiten“. 

 

 

1.3 Passwort zurücksetzen 

Haben Sie Ihr Passwort vergessen? Schauen Sie sich nachfolgend die Anleitung an, wie Sie 

sich ein neues Passwort vergeben können: 

 

 

• Klicken Sie biGe zuerst auf „Passwort vergessen?“. 
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• Sie werden auf diese Seite weitergeleitet. Geben Sie biGe Ihren Benutzernamen oder Ihre E-Mail-

Adresse ein. Klicken Sie biGe anschließend auf „Absenden“. Danach erhalten Sie eine E-Mail mit 

weiteren InstrukDonen. 

 

 

• Parallel werden Sie wieder auf die Startseite zurückgeleitet.  
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• Nachdem Sie die E-Mail erhalten und geöffnet haben, klicken Sie biGe auf den Link, der in der E-

Mail hinterlegt ist.  

• Wich&g: Die GülDgkeit des Links wird nach 5 Minuten, nachdem Sie die E-Mail erhalten haben, 

verfallen. Sie können über die Passwort-Vergessen FunkDon einen neuen Link generieren. 

 

 

• Wenn Sie auf den Link geklickt haben, gelangen Sie wieder auf die Seite „Passwort aktualisieren“.  

• Vergeben Sie sich ein neues Passwort mit BerücksichDgung der angegebenen 

Mindestanforderungen.  

• BestäDgen Sie anschließend Ihr Passwort und senden Sie dies ab. 
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• Nach dem Absenden erhalten Sie eine BestäDgung per E-Mail, dass Ihr Passwort aktualisiert wurde. 

 

 

• Sie gelangen dann automaDsch auf die Startseite. 
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2. Rolle Netzbetreiber 

2.1 Registrierung eines Netzbetreibers 

In der Folge werden Sie durch die einzelnen SchriGe einer Registrierung durchgeführt. 

 

 

 

• U m sich als Netzbetreiber zu registrieren, wählen Sie oben den Reiter „Registrierung“ aus. 

• Sie werden im ersten SchriG aufgefordert Ihre Firmendaten anzugeben. 

• Nach der Eingabe und Kontrolle der Daten klicken Sie biGe auf „Weiter“. 
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• Sie werden dann auf den Reiter „Personendaten“ weitergeleitet.  

• BiGe geben Sie hier Ihre Personendaten (Anrede, Vorname, Nachname, Telefon und E-Mail) ein. 

• Die Felder „Fax“ und „Bemerkungen“ sind freiwillige Angaben. Klicken Sie nun auf „Weiter“. 

 

 

• Im driGen SchriG werden Sie aufgefordert, mindestens eine Rolle („Nachgelagerte Netzbetreiber“) 

auszuwählen.  

• Setzen Sie biGe beide Haken, wenn Sie die Portal-FunkDonen als nachgelagerter Netzbetreiber 

nutzen möchten. Klicken Sie anschließend auf den BuGon „Weiter“.  
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• Als letztes müssen Sie einen Haken setzen, um die Nutzungsbedingungen anzunehmen.  

• Sobald Sie den Haken gesetzt haben, klicken Sie auf den BuGon „Registrieren“. 

 

 

 

• Die Registrierung ist erfolgt. Sie erhalten per E-Mail eine BestäDgung Ihrer Registrierung: 
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• Zur Nutzung des Online-Services, senden Sie bi�e das angefügte Zulassungsdokument, ausgefüllt 

an Thyssengas zurück. 

 

• Im Nachgang zu dieser E-Mail erhalten Sie noch eine E-Mail mit Ihrem Benutzernamen sowie eine E-

Mail Ihrem iniDalem Passwort. 

• Ihr Zugang zum EESy-Portal ist erst nach Freischaltung durch Thyssengas akDv. 
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• U m sich ein eigenes Passwort zu vergeben, klicken Sie biGe auf den Link in der E-Mail.  

• Die GülDgkeit des Links verfällt innerhalb der angegebenen Zeit. 

Sie gelangen auf die folgende Seite: 

 

 

• Folgen Sie der Anweisung und klicken auf “Klicken Sie auf hier um fortzufahren” 
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• Sie bekommen die Aufforderung, dass Sie Ihr Passwort ändern müssen. BiGe beachten Sie dabei  die 

beschriebenen Mindestanforderungen. 

• BiGe geben Sie Ihr neues Passwort ein.  

• BestäDgen Sie anschließend Ihr Passwort mit erneuter Eingabe und senden Sie dies ab.  
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• Nach dem Absenden erhalten Sie eine weitere E-Mail, dass Ihr Passwort geändert wurde. 
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• Nun können Sie sich auf der Startseite anmelden. 
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• Oben links, in der rot markierten Fläche finden Sie zwei Auswahlmöglichkeiten:  

1. 24/7 No+allkontaktdaten 

2. Interne Bestellung 

 

2.2 Netzbetreiber – 24/7- No+allkontaktdaten 

Was sind 24/7 No+allkontaktdaten? Lesen Sie sich gerne die darauffolgende InformaDon 

durch. 
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• Wenn Sie auf „24/7-No+allkontaktdaten“ klicken, können Sie Daten, wie E-Mail-Adressen, Telefon, 

Fax und Mobile, aufrufen. 

• Diese Daten werden in No+all-/KrisensituaDonen zwischen den Netzbetreibern verwendet und 

dienen zur KommunikaDon, die man 24/7 betäDgen kann. 

 

2.1.1 Bearbeitung der No+allkontaktdaten 

 

 

• Wenn Sie Ihre Daten (24/7 Kontakt) bearbeiten wollen, klicken Sie auf den BuGon „24/7 Kontakt 

bearbeiten“. Sie gelangen auf die folgende Seite: 
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• Es besteht die Möglichkeit den vorhandenen Kontakt zu bearbeiten, die eigenen Kontaktdaten zu 

verwenden, einen exisDerenden Kontakt zu verwenden oder einen neuen Kontakt anzulegen. 

 

2.3 Netzbetreiber – interne Bestellungen 

Folgend werden Ihnen verschiedene Auswahlmöglichkeiten gezeigt, die unter dem Punkt 

„Interne Bestellungen“ hinterlegt sind: 

Der Abgabe Prozess der Internen Bestellung bleibt unverändert, nur das Design hat sich verändert. 
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• Wenn Sie auf den BuGon „Interne Bestellung“ klicken, können Sie die verschiedene Reiter: 

Kapazität, Langfristprognose, Kapazitätsreduzierende Instrumente und Systemverantwortung 

auswählen. 

• In dem Reiter „Kapazität“ werden die abgegebenen Kapazitäten, ggf. zurückgespeiste Kapazitäten 

dargestellt. 

• Sie können die interne Bestellung, den Zeitraum, die Kapazität in kWh/h, den Bearbeitungsstatus 

und die AkDon einsehen. 

 

 

• In dem Reiter „Langfristprognosen“ (rechts neben dem Reiter „Kapazität“) werden die 

abgegebenen Langfristprognosen, sowie die Verbrauchs- und Leistungsentwicklung dargestellt. 

Außerdem können ggf. zurückgespeiste Kapazitäten aufgerufen werden. 
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• U nter „Kapazitätsreduzierende Instrumente“ werden die mit der Langfristprognosen abgegebenen 

Daten dargestellt. In diesem Reiter können auch ggf. zurückgespeiste Kapazitäten angezeigt 

werden. 

 

 

 

• U m die Daten der Systemverantwortung aufrufen zu können, klicken Sie auf den Reiter, der den 

Namen „Systemverantwortung“ trägt. U nten links können ebenfalls zurückgespeiste Kapazitäten 

dargestellt werden. 
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3. Rolle Transportkunde 

 

• Sobald Sie sich als Transportkunden angemeldet haben, befinden Sie sich auf der Startseite. Sie 

haben oben links mehrere Auswahlmöglichkeiten: „Bilanzkreisverwaltung“, „Vertragsexplorer“ und 

„Streckenzuordnung“. 

 

3.1 Transportkunde – Bilanzkreisverwaltung 

In diesem U nterpunkt wird Ihnen erklärt, wie Sie einen Bilanzkreisvertrag aufrufen und ggf. 

InformaDonen darin ändern können: 
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• Klicken Sie biGe als Erstes auf den BuGon „Bilanzkreisverwaltung“.  

• Wählen Sie danach einen beliebigen Bilanzkreisvertrag aus. 

 

 

• In dieser Ansicht können Sie alle in diesem Bilanzkreis eingebrachten und aktuell bzw. zukünNig 

laufende Kapazitätsverträge aufrufen. 

• BiGe wählen Sie den von Ihnen gewünschte Kapazitätsvertrag aus, um Aus- und Einbringungen 

vornehmen zu können. 

 

 

• Wenn Sie auf den SDN geklickt haben, erscheint die Seite „Einbringung für Bilanzkreis … ändern.“  
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• Im ersten SchriG können Sie die Kapazität und den Zeitraum der neuen Einbringung eingeben.  

• BiGe wählen Sie diese aus. Sobald Sie Änderungen vorgenommen haben, klicken Sie auf „Weiter“. 

 

 

• Wählen Sie biGe im zweiten SchriG den Bilanzkreisvertrag aus, in den die Kapazität eingebracht 

werden soll. Klicken Sie nach Ihrem Vorgehen auf „Weiter“. 

 

• Prüfen Sie im driGen und letzten SchriG Ihre Angaben auf Vollständigkeit und RichDgkeit.  

• Sobald die Prüfung erfolgt ist, schließen Sie den Vorgang ab, indem Sie auf „Änderungen 

bestäDgen“ klicken. 

• Dann gelangen Sie wieder auf die Startseite mit Ihren geänderten Angaben. 
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3.2 Transportkunde – Vertragsexplorer  

 

 

• Ein weiterer Punkt ist der „Vertragsexplorer“.  

• Nutzen Sie die oben angelegten Filter, um eine Übersicht der entsprechenden Verträge zu erhalten.  

 

 

• Klicken Sie auf „Export Vertragsübersicht“. Es wird sodann eine Excel-Datei heruntergeladen. Klicken 

Sie biGe auf „Datei öffnen“. 
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• Nachdem der Download beendet ist, kommen Sie wieder zurück auf Ihre Vertragsübersicht. 

 

 

• Sie haben auch die Möglichkeit, sich die Details einzelner Verträge anzeigen zu lassen.  

 

• In den Vertragsdetails ist der Kapazitätsvertrag mit seinen entsprechenden Angaben, wie „Vertrags-

ID“, „Vertragsabschluss“ „Laufzeit“, „TransakDonstyp“, „Netzpunkt“, „Kapazitätstyp“, „Flussrichtung“, 

„U nterbrechbarkeit“, „Vertragsart“, „Kapazitätshöhe“, „Entgelt“ sowie, wenn vorhanden, die 

„Bilanzkreiszuordnung“ dargestellt.  

• Sie können die Vertragsdetails ebenfalls exporDeren. 
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• Klicken Sie hierfür auf „Export Vertragsdetails“.   

 

 

• Es wird eine PDF-Datei heruntergeladen.  
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3.3 Transportkunde – Streckenzuordnung  

U nter diesem Punkt können Sie DZK-Streckenzuordnungen zu Bilanzkreisen einsehen, 

ändern, löschen oder neu anlegen. BiGe beachten Sie die Hinweise zu den 

verschiedenen Zei+enstern! 

 

Vor 12 U hr für den Folgetag: 

 

• Klicken Sie biGe auf „Streckenzuordnung“.  

• Es bestehen Streckenzuordnungen zu Bilanzkreisen. Eine Änderung, Neuanlage oder eine Löschung 

ist ausschließlich bis 12:00 Uhr für den Folgetag möglich. 

• Nach 12:00 Uhr können die Streckzuordnungen nicht mehr geändert, gelöscht oder neu angelegt 

werden. 
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Löschen einer Streckenzuordnung: 

 

• U m eine Streckenzuordnung zu löschen, klicken Sie biGe auf das Symbol „Papierkorb“. 

• Sie erhalten eine Nachricht, in der gefragt wird, ob Sie diese Streckenzuordnung wirklich löschen 

wollen. Wenn ja, klicken Sie auf „Löschen“. 

 

Neuanlage einer Streckenzuordnung: 

 

• Wenn Sie eine neue Streckenzuordnung anlegen möchten, klicken Sie zunächst auf „Zuordnen“. 

BiGe wählen Sie sowohl eine Strecke als auch einen Bilanzkreiscode aus und bestäDgen Sie Ihre 

Eingaben mit dem BuGon „Speichern“. 
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• Es ist zu beachten, dass nach 12:00 U hr keine Änderungen oder Neuanlagen für den Folgetag mehr 

möglich sind! Sie können lediglich InformaDonen zu der Streckenzuordnung zu Bilanzkreisen 

einsehen. 

 

 


